CUERPO DE BOMBEROS MUNICIPAL DE PUEBLOVIEIO

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Direccion y teléfono Namero de | Nimero de
de laoficinay . ciudadanos/| ciudadanos/| .
Horario de Tiempo Tipo de Oficinas y dependencia que Tipos de canales e Link para :::rsf:i: ciudadanas | ciudadanas Porc:gtaje
No. Denomlnac!én ) Descripcién del servicio Coémo acceder al servicio R parala Pr IIEND GRESEIE atencion al Costo ezl |enEinis  © dependencias que ofrece el servicio dlsponlb!gs de Automatizado descarggr &l por que que satisfaccion
servicio del servicio el servicio abli respuesta usuarios del e atencion 5 formulario de . accedieron | accedieron
publico VD ofrecen el servicio presencial (Si/No) SEEES internet " -~ &l it sobre el uso
(on ling) | & servicio del servicio
en el Gltimo
periodo
A TRAVES DEUN
CRONOGRAMA DE TRABAJO EL
JEFE DE PREVENCION ,
COORDINA EL TRABAJO CON
SUS INSPECTORES ASIGNANDOLE
INSPECCIONTECNICA | |~ VIAPERSONAL RUC , COPIA DE CEDULA COMERCIALES, EN EL CUAL
ATODASLAS 2 VIATELEFONICA DEIDENTDAD COPIADELA | b cEDERA A LLENAR UNA DEPARTAMENTO https://bombero
ACTIVIDADES 3.- MEDIANTE OFICIO FACTURA DE COMPRA O FICHA TECNICA ol DENTRO DE | INSTITUCIONES s AV. MANUEL FELIPE | TELEFONO DELA Smp S ipalouebl
INSPECCION SOLICITANDO LA RECARGA DE EXTINTOR, LV 8HOO A PUBLICAS Y SERRANO Y ABDON | INSTITUCION Y unicipalpuebl e
1 ECONOMICAS E ESTABLECIMIENTO GRATUITO | LOS 8 DIAS PREVENCION NO oviejo.gob.ec/re| 8 18 21%
TECNICA INSPECCION AL COPIA DEL PERMISO ANTERIOR 17H00 NEGOCIOS CALDERON.TFNO. | OFICINAS = APLICA
INSTITUCIONES PUBLICAS QUE INDICARA LOS NOMBRES Y LABORALES CONTRA ndicion-de-
ESTABLECIMIENTO YLA PARTICULARES 052-954-102 052954102
DEL CANTON APELLIDOS DEL PROPIETARIO INCENDIO cuentas
LOCAL O INSTITUCION RESPECTIVA FICHA
PUEBLOVIEJO PUBLICA TECNICA DE DIRECCION DOMICILIARIA,
INSPECCION ACTIVIDAD COMERCIAL Y LAS
RECOMENDACIONES DE
NORMAS SEGURIDAD EN LO
REFERENTE A INSTALACIONES
ELECTRICAS Y POSEER UN
EXTINTORES O VARIOS
TASA DE PREVENCION D 1.-SOLICITAR LA FICHA DE
INSPECCION AL USUARIO
INCENDIO ANUAL DEL
ANO ]~ VIA PERSONAL INFORME Zon (O REUOR Gt B DE
TASA DE 2021 O CARTERAS 2.- VIATELEFONICA EAVORABLE DEL £L DEPARTAMENTO DE ACUERDO | NO HAY INSTITUCIONES DEPARTAMENTO | AV:-MANUEL FELIPE | TELEFONO DELA
VENCIDAS 3.- MEDIANTE OFICIO LV 8HOO A PUBLICAS Y SERRANO Y ABDON | INSTITUCION Y
2 | PREVENCION DE DEPARTAMENTO DE PREVENCION AL TIEMPO DI A NO NO NO 34 34 25%
INCENDIO DE ACUERDO A LO QUE | SOLICITANDO LA PREVENGION 3. HACER EL COBRO EN 17H00 TARIFARIO | ESTIMADO NEGOCIOS RECAUDACION CALDERON. TFNO. OFICINAS
ESTIPULA EL ARTRICULO | INSPECCION AL - PARTICULARES 052-954-102 052954102
EFECTIVO, CHEQUE VIGENTE
85 ESTABLECIMIENTO
DE LA LEY DE DEFENSA CERTIFCADO .
CONTRA INGENDIO TRANSFERENCIA O DEPOSITOS.
5.-ELABORAR EL PERMISO.
1,-SOLICITAR LA FICHA DE
PERMISO OCASIONALES INSPECCION AL USUARIO
2,- VERIFICAR QUE CUMPLAN
DE )~ VIA PERSONAL CONLOS REQUISITOS QUE EMITE DE
ACUERDO ALO QUE | 2- VIATELEFONICA INFORME EL DEPARTAMENTO DE ACUERDO | NO HAY INSTITUCIONES DEPARTAMENTO | AV:MANUEL FELIPE | TELEFONO DELA
3 | PERMISO ESTIPULA 3.- MEDIANTE OFICIO FAVORABLE DEL PREVENCION LVBHOO A TIEMPO PUBLICAS Y P SERRANO Y ABDON | INSTITUCION Y NO NO NO .
OCACIONALES | EL ARTRICULO 85 DELA | SOLICITANDO LA DEPARTAMENTO DE 3. HACER EL COBRO EN 17H00 1ARIEARIG | ESTIMADO NEGOCIOS RECAUDACION CALDERON. TFNO. OFICINAS 3 13 10%
LEY INSPECCION AL PREVENCION EFECTIVO, CHEQUE VIGENTE PARTICULARES 052-954-102 052954102
DE DEFENSA CONTRA | ESTABLECIMIENTO \
INCENDIO CERTIFICADO ,
TRANSFERENCIA O DEPOSITOS.
4.-ELABORAR EL PERMISO.
ESTE SERVICIO ESTA EL REQUISITO PARA PERSONAS QUE
DISPONIBLE LOS 365 ACCEDER AL fé:?i?gég%if&mo EL OFICIAL DE | HAYAN SUFRIDO
DIAS DEL ANO Y PARA SERVICIO TENER UNA RECEPTA LAS GUARDIA ACCIDENTES DE | &\~ ko0 g SISTEMA
ACCEDER EL EMERGENCIA REAL Y LLAMADAS DE LA CIUDADANIA RECEPTALA | GRAN Y PEQUENA| ¢ eoro ~c AV. MANUEL FEUPE | INTEGRADO DE
SOPORTE VITAL BASICO Y| CIUDADANO O COMUNICARLA DE < Los 36 LLAMADA DE | MAGNITUD EN LAS| “~ | SEGURIDAD
4 | ATENCION Y REPORTA A LA COMPANIA MUNICIPAL DE SERRANO Y ABDON NO 130
PREHOSPITALARIA | ESTABILIZACION CIUDADANA DEBERA FORMA PERTINENTE MAS CERCANA A LA DIASDEL | GRATUITO | LA CALLES Y PUEBLOVIEIO CALDERON, TFNG, | CIUDADANA NO NO 130 100%
REALIZAR LA DE ACUERDO A LOS EMERGENGIA PARA EL ARO 24/7 CIUDADANIA Y| CARRETERAS AREA 052954102 Y LINEA DE
LLAMADA AL ECU 911 PARAMETROS DE TRASLADO DEL PERSONAL DENTRO Y FUERA | Qpdearivo EMERGENCIA
O ALALINEA DE SEGURIDAD QUE SE OPERATIVO Y VOLUNTARIO AL RESPUESTA ES | DE NUESTRA (05)2954102
EMERGENCIA ACTIVAN LUGAR DEL SUCESO INMEDIATA | JURISDICCION
REPORTANDO LA EMERGENCIA | INVIEDIATAMENTE
NOVEDAD SUSCITADA SEGUN LA
EL SERVICIO DE LABOR CIUDADANIA, INSTITUCIONES COORDINACI
SOCIAL SE REALIZA BAJO LA PUBLICAS Y PRIVAD SOLICITAN ON
EL PERSONAL OPERATIVOI (- )0 5 NACION DE ATRAVES DE OFICIO EL DEL
RENTADO Y VOLUNTARIO
ACTUAN EN DIFERENTEs | INSTITUCIONES SERVICIO DEPARTAMENT EL CUERPO DE .
PARTICULARES APROBACION DEL OFICIO DE o COMUNICACIO
PROCESOS DE ATENCION . BOMBEROS AV.MANUEL FELIPE
COMUNITARIA PRIVADAS Y LA PRIMERA JEFATURA Y LOS 365 CORRESPONDI| ), pADANIAEN | MUNICIPALDE | SERRANO Y ABDON | N VIA
5 | LABOR SOCIAL REFERENTE CIUDADANOS QUE SE DERIVA AL DEPARTAMENTO DIASDEL | GRATUITO | ENTE CONLAS | o fo PUEBLOVIEIO CALDERON. TING. | TELEFONICA Y NO NO NO NO NO N/D
SIENTAN AFECTADOS CORRESPONDIENTE PARA ANO 24/7 PERSONAS EN ; " | COORDINACION
A LAS LABORES QUE AREA 052-954-102
O AMENAZADOS POR QUE SE EJECUTE BENEFICIO PRESENCIAL
REALIZA EL CUERPO DE OPERATIVO
SECUELAS DE ALGUN EVENTO PARA LA
BOMBEROS MUNICIPAL
DE PUEBLOVIEJO NATURAL O EJECUCION
DEL DIA
Y HORA DEL
EVENTO
EL REQUISITO PARA EL PERSONAL OPERATIVO
ACCEDER AL (OFICIAL DE GUARDIA) EGLU%'S:L DE |LAS  PERSONA SSTEMA
MEDIANTE LLAMADA SERVICIO TENER UNA RECEPTA LAS ity PN QUE EL CUERPO DE INTEGRADO DE
TELEFONICA DE LA EMERGENCIA REAL Y LLAMADAS DELA CIUDADANIA || ¢ 5.4 LLAMADA DE | IPENTIMQUENEL | BOMBEROS AV.MANUEL FEIPE | o 002 O
6 | CONATOS DE CONTROL DE INCENDIOS| CIUDADANIA AL COMUNICARLA DE Y REPORTA A LA COMPARIA DIASDEL. | GRATUTO | (A SUCESO DEBERA | MUNICIPALDE | SERRANO Y ABDON | (o it NO NO o
INCENDIO INCIPIENTES SERVICIO INTEGRADO FORMA PERTINENTE MAS CERCANA A LA ANO 2477 CIUDADANIA | REALIZAR LA PUEBLOVIEJO CALDERON.TFNO. | " eei e 0 0%
DE SEGURIDAD DE ACUERDO A LOS EMERGENCIA PARA EL U LLAMADA AL AREA 052-954-102 EMERGENGIA
CIUDADANA PARAMETROS DE TRASLADO DEL PERSONAL RESPUESTA Es | NUMERO DE OPERATIVO (05)2954102
SEGURIDAD QUE SE OPERATIVO Y VOLUNTARIO AL INMEDIATA EMERGENCIA
ACTIVAN LUGAR DEL SUCESO




CUERPO DE BOMBEROS MUNICIPAL DE PUEBLOVIE]IO

INMEDIATAMENTE A
VERIFICACION DEL
SUCESO
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MEDIANTE LLAMADA EMERGENCIA REAL ¥ RECEPTALAS CUARDIA  — quE EL CUERPO DE SISTEMA
COMUNICARLA DE RECEPTA LA INTEGRADO DE
TELEFONICA DE LA FOA PERIENTE LLAMADAS DE LA CIUDADANIA | ¢ 5. R oA |IDENTFIQUENEL | BOMBEROS AV.MANUEL FELPE | (it eRA0
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) DOCUMENTOS, EDIFICIO 2.- EL DIRECTOR DE
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EDUCATIVAS ACCION DE DE ACUERDO A SUS - TENO- ! CON CARTA DE
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EDUCATIVA.

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

NO APLICA, institucién no forma parte de Portal de Tramites Ciudadanos

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/10/2023

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

Jefe operativo
Departamento de Prevencion
Departamento de Recaudacion

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

Cap. Johel Escobar Ronquillo
B. Javier Coello Montalvan
Cpa. Bridget Cevallos Ramirez

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

henrymumos @hotmail.com

javiercoello20145528 @gmail.com

beevallosramirez@gmail.com

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

052954102
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